r Inatasan ng kongreso
ang CRS, isang ahensiya
sa Department of Justice

(DOJ), sa pamamagitan
ng Title X ng Civil Rights
Act ng 1964 at ang
Matthew Shepard and
James Byrd, Jr., Hate
Crimes Prevention Act ng
2009, na makipagtulungan
sa mga komunidad upang
lutasin ang mga pagtatalo
sa komunidad at tumugon
sa mga sinasabing krimen
ng pagkasuklam na
nagawa batay sa mga
tunay o inaakalang
pagkaiiba sa lahi, kulay,
pinanggalingang bansa,
kasarian, pagkilala ng
kasarian, pagkiling

sa kasarian,
pananampalataya,

at kapansanan.
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Pakikipagtulungan sa Paglilingkod para sa Ugnhayan
ng Komunidad (CRS) sa panahon ng Pandemyang
COVID-19

Mga Madalas na Tanungin

0O: Ano ang CRS?

Ang CRS lamang ang ahensiyang pederal na inatasan ng kongreso upang tulungan ang
mga komunidad sa paglutas ng mga pagtatalong batay sa lahi, kulay, pinanggalingang
bansa, kasarian, pagkilala ng kasarian, pagkiling sa kasarian, pananampalataya, at
kapansanan. Ang CRS ay hindi ahensiya na tagapagsiyasat o tagapaglitis, at wala itong
anumang kapangyarihang magpatupad ng batas. Ang lahat ng paglilingkod ng CRS ay
lihim at pinagkakaloob nang libre sa mga komunidad. Nag-aalay ang CRS ng apat na
paglilingkod: pinadaling pag-uusap, pagmamagitan, pagsasanay, at pagsasangguni.
Nakakatulong sa mga komunidad ang mga paglilingkod na ito sa mga pagtatalo upang
dagdagan ang kanilang kakayahang na magsarilinang pigilin at lutasin ang mga pagtatalo
sa hinaharap.

Q: Bukas ba ang opisina ng CRS sa panahon ng pandemyang COVID-19?

0o. Nagpapatuloy ang CRS na tuparin ang lubhang kinakailangang sadya nito at nanatiling
naglilingkod sa gitna ng pandemyang COVID-19. Sa kasalukuyan, nagsasagawa ang CRS
upang tukuyin ang mga pangyayaring nababatay sa pandemya at ibang pangyayaring di-
makatwirang pagkiling at krimen ng kasuklaman alinsunod sa nasasakupan ng
kapangyarihan ng ahensiya. Ang pangkat ng CRS na mga dalubhasa sa pagkasunduan ay
matatawagan sa telepono at sa pamamagitan ng panayaman sa computer, panayaman sa
telepono, at mga webinar upang paglingkuran ang mga komunidad sa 50 estado at mga
teritoryo ng U.S.

Q: Ano ang nagawa na ng CRS upang tulungan ang mga komunidad sa panahon ng
pandemyang COVID-19? Nakatalaga ang CRS na tiyaking maaabot ng mga komunidad
ang aming paglingkod kahit na sa mga mahihirap na kalagayan. Basahin dito ang mga
halimbawa kung papaano natulungan ng CRS ang mga komunidad sa panahon ng
pandemya: justice.gov/crs/highlights/covid-19.

Q: Anong mga uri ng paglingkod ang pinagkakaloob ng CRS sa pamamagitan ng
internet?

Bagama't kinaugaliang nagsasagawa ang CRS ng mga pagpulong na harapan,
nagkakaloob din ang CRS ng paglingkod sa pamamagitan ng internet at sa telepono.
Kabilang dito ang mga pag-uusap sa harap ng kompyuter, pagpulong ng komunidad, at
webinar na maaaring magkaloob ng impormasyon sa mga grupo ng komunidad at ibang
may-kapakanan ukol sa mga paraan ng pag-uulat at mapagkukunan batay sa mga krimen
ng kasuklaman, at maaaring mag-alalay sa pagbuo ng mga panukala na pagkilos na
nakatuon sa pagpigil at pagtugon sa mga pangyayaring di-makatwirang pagkiling at krimen
ng kasuklaman. Kabilang sa mga karagdagang paglingkod ang pagsangguni at
pamamahagi ng mga pinakamahusay na gawi.



Sa karagdagan, nagkakaloob ang CRS ng mga porum na pagtuturo na maaaring isagawa bilang webinar upang payagan ang
sabay-sabay na pamamahagi ng impormasyon sa mas maraming may-kapakanan:

¥ Pinadadali ng CRS ang mga Porum, sa mga Pangyayaring Di-makatwirang Pagkiling at Krimen ng Kasuklaman na
nagtitipon ng mga lokal at pederal na nagpapatupad ng batas at mga samahang batay sa komunidad sa mga pagtalakay
upang magbahagi ng mga paraan upang pigilan at tumugon sa mga pangyayaring di-makatwirang pagkiling at krimen ng
kasuklaman. Pinadadali din ng mga porum na ito ang pagpalitan ng impormasyon at palakasin ang mga kaugnayan sa
pagitan ng mga may-kapakanan.

¥ Nagkakaloob ang Porum na Pagkupkop ng mga Bahay-Sambahan ng mga pinakamahusay na gawi upang tulungan ang
mga komunidad na pangalagaan ang mga bahay-sambahan laban sa mga maaaring banta. Pinagtitipon ng porum na ito ang
mga lokal at pederal na nagpapatupad ng batas at mga samahan na batay sa pananampalataya sa isang usapan na
nagkakaloob ng impormasyon at mga mapagkukunan kaugnay sa mga batas ng krimen ng Kasuklaman, mga aktibong
namamaril sa pinagtitipunan ng maraming tao, at katiwasayan ng lugar sa mga bahay-sambahan.

Q: Papaano ko makaugnay ang tauhan ng CRS?

Upang makiugnay sa CRS, maaring mag-email sa askCRS@usdoj.gov. Paki-tukuyin sa email ninyo ang estado o teritoryo kung
saan kayo nakatira o gusto ang paglingkod. Matatagpuan ang mga dalubhasa sa pagsusunduan ng CRS sa 10ng sangay
pampook at apat na sangay panglarangan sa ibayo ng bansa. Matatagpuan ang mga sangay pampook sa Boston, New York
City, Philadelphia, Atlanta, Chicago, Dallas, Kansas City, Denver, Los Angeles, at Seattle, na may apat ng sangay panlarangan
sa Miami, Detroit, Houston, at San Francisco.

. Saan ko maaabot ang mga mapagkukunan ng DOJ tungkol sa pagpigil ng at pagtugon sa mga di-makatwiran
pagkiling at krimen ng kasuklaman?

Dalawin ang DOJ CRS Resources Center para sa mga video na pagsasanay, gabay ng tagapagpadali, at taunang ulat sa:
www.justice.gov/crs/crs-resource-center. Para sa higit pang impormasyon ukol sa pagpigil at pagtugon sa mga krimen ng
kasuklaman, dalawin www.justice.gov/hatecrimes.

Q: Saan ko mahahanap ang mg kasalukuyang sagot sa mga tanong ukol sa COVID-19?

Para sa pinakabagong impormasyon ukol sa coronavirus, dalawin ang Centers for Disease Control and Prevention (CDC) sa
www.cdc.gov/coronavirus/2019-ncov/faq.html.
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