I O Servico de Relagbes

Comunitarias do
Departamento de Justica
(CRS)

oferece servicos a
comunidades nos
Estados Unidos, incluindo
organizacdes
mugulmanas, arabes,
siques, sul asidticas e
hindus (MASSAH), para
reduzir conflitos e tensdes
na comunidade e apoiar
seu trabalho de
prevencgao e resposta a
crimes e incidentes de
odio.

O CRS tem uma longa
histéria de trabalho com
grupos MASSAH em
colaboragédo com a as
autoridades de lei e
ordem, governo

e outras partes
interessadas da
comunidade.

U. Servico de Relacdes Comunitarias do Departamento de Justica dos EUA (CRS)

O trabalho com

as comunidades muculmanas, arabes,
siques, sul asiaticas” e hindus

O CRS atua como “Pacificador da América” para comunidades em conflito, mediando disputas
e aumentando a capacidade das comunidades para prevenir e resolver conflitos futuros de

forma independente.

De acordo com o Titulo X da Lei dos Direitos Civis de 1964 e a Lei de Prevenc¢édo de Crimes de
Odio de Matthew Shepard e James Byrd, Jr. de 2009, o CRS responde a conflitos comunitarios
decorrentes de diferengas de raga, cor da pele, origem nacionalidade e na prevencao e a resposta
a crimes de 6dio reais ou percebidos com base no sexo, identidade de género, orientacéo sexual,
religido ou deficiéncia. O CRS ndo possui autoridade policial nem judicial, mas trabalha com
comunidades em conflito para ajudar a reconstruir relacionamentos, facilitar o entendimento matuo

e incentivar a geragdo de solucdes locais.

A equipe profissional do CRS trabalha diretamente com funcionérios estaduais e locais,
organizagBes comunitarias, defensores dos direitos civis e comunitarios, grupos religiosos
e agentes da lei de forma voluntéria e gratuita. O CRS atua como um terceiro neutro e seus

servigos sao confidenciais.

CRS fornece quatro servi¢cos exclusivos para comunidades: ¥

Dialogo Facilitado. O CRS facilita o dialogo
entre as partes interessadas da comunidade
para estabelecer linhas de comunicagéo entre
as partes. Os topicos mais frequentemente
abordados incluem alegada discriminagéo,
relacdes policia-comunidade, crimes de 6dio
e incidentes de odio, conflitos tribais,
protestos e manifestacdes e outras

questdes importantes para os membros

da comunidade.

Treinamento. Os programas de
treinamento do CRS relinem
representantes de agéncias
governamentais estaduais e locais,
organizacgoes religiosas, policiais, grupos
de defesa e outros grupos para
desenvolver um entendimento comum e
identificar abordagens colaborativas para
reduzir conflitos na comunidade.

Mediacdo. O CRS fornece servicos de
mediagao para ajudar as comunidades a
resolver conflitos e tensdes por meio de
negociacdes frente a frente entre as partes
interessadas. O objetivo da mediacéo é
desenvolver acordos entre os membros da
comunidade que aumentem a confianga,
melhorem as parcerias comunitarias e
desenvolvam a capacidade local para
prevenir e responder a conflitos futuros.

Consulta. O CRS oferece servi¢os de
consultoria para ajudar as comunidades a
responder de forma mais eficaz aos conflitos.
Esses servigos incluem assisténcia técnica na
formacéo de comissdes de relagbes humanas;
melhores praticas para se envolver com
diversas comunidades; e treinamento em
questdes de comunicagéo, resolucdo de
disputas e solugéo conjunta de problemas.



O CRS apoia comunidades MASSAH: W

A CRS estad empenhada em trabalhar com as comunidades MASSAH para prevenir e responder a conflitos, tensdes, crimes de édio e
incidentes de ddio. No ano fiscal de 2017, o gerente do programa nacional da CRS para comunidades MASSAH facilitou foruns de
crimes de 6dio em todo o pais, desde a costa leste (Nova York e Pensilvania), até o meio-oeste (lowa, Nebraska, Kansas e Dakota

do Sul) e a costa oeste (Washington e Oregon).

Ruatro programas CRS foram amplamente adotados nas comunidades MASSAH: W

Envolvimento e Construcdo de Parcerias com Americanos
Muculmanos e Americanos Siques. O CRS oferece
programas de conscientizacdo da comunidade americana
muculmana e americana sique com o objetivo de familiarizar as
autoridades policiais e governamentais com as melhores
praticas para interagcdes bem-sucedidas com as comunidades
muculmana e sique. O treinamento também pode ser dado
como parte de uma iniciativa mais ampla para fortalecer as
relagdes entre as autoridades locais e as comunidades
muculmanas e siques as quais servem.

Foruns de Incidentes de Preconceito e Crimes de Odio.
Este forum de meio dia fornece aos membros da comunidade
e as autoridades de lei e ordem relacionadas a Lei de
Prevencdo de Crimes de Odio de Matthew Shepard e James
Byrd, Jr., bem como incidentes de preconceito estaduais e
locais e leis de crimes de 6dio. O programa envolve as
autoridades de lei e ordem e procuradores federais de
distrito, juntamente com autoridades de lei e ordem federais,
em discussdes e compartilhamento de informagdes sobre
procedimentos para combater e responder a incidentes de
preconceito e crimes de 6dio. O CRS também facilita foruns
informais de conscientiza¢cdo da comunidade e sessfes de
informacéo para fortalecer as relagdes entre grupos
comunitarios e 6rgdos de segurancga publica federais,
estaduais e/ou locais ou outras agéncias governamentais.

CRS opera nacionalmente a partir de dez escritérios regionais
e quatro escritérios de campo: ¥
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Protegendo Féruns de Locais de Culto. Este férum de
meio dia fornece aos lideres religiosos e congregacdes

de culto informacgdes sobre crimes de 6dio religiosos,
avaliaces de ameacas as autoridades locais, estaduais e
federais e medidas para proteger locais de culto de crimes
de 6dio em potencial e outras ameacas de violéncia.

O programa incentiva a implementagéo de um programa
de seguranca, oferece as melhores praticas de seguranca,
promove a rede de contatos e os programas de extensao a
comunidade e fornece recursos como exemplos de planos
de seguranca e respostas da comunidade.

Identificac&o de Problemas da Cidade ou Escola e
Resolucé&o de Problemas Juntos (SPIRIT-Cidade e
SPIRIT-Escola): este programa de resolugéo e resolugéo
de problemas de oito horas retine representantes do
governo local, comunidades, organizacdes religiosas,
policiais e outros para desenvolver abordagens
colaborativas para reduzir a tensao e abordar os fatores
gue contribuem para os conflitos, identificando acdes
concretas que as partes estdo dispostas a realizar

em conjunto.
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Para obter mais informagdes sobre os servicos CRS: ¥

Ligue para 202-305-2935, envie um e-mail para askcrs@usdoj.gov ou visite-nos em: www.justice.gov/crs.

() @DOJ_CRS
@) facebook.com/DOJCRS/

Para relatar um crime de 6dio, entre em contato com o escritorio local do FBI: https://www.fbi.gov/contact-us/field-offices.




