O BO Tu Phap Hoa Ky
S Quan Hé Cdéng Pdng

Hwéng dan duy tri trat
tu dam dong
Hé thong Chi huy va Lién lac

Lién lac
Nha t6 chirc sy kién

X Poi trudng

(

Duy tri trat tu
cho sur kién

Lién lac

Nhirng gi khi duy tri trat tu cho su kién
» Hanh dong nhu co quan thi hanh > DGi dau vai ngudi tham gia,
lut phap
> Bi vao cac khu vuc han ché ma
khéng c6 phép

ngudi biéu tinh d6i nghich hoéc
nhiing ngudi khac

Chuan bij cong viéc

Tao bsi canh hién dién an toan, than thién tai chd

Phuc vu véi tu’ cach thdu hiéu nhitng ngudi cé thé lam ton hai dén
an toan cong cong

Phuc vu vdi tu' cach trung gian ctia doan két va hoa binh cho cong dong
Dat ra khoang céach
Mim cudi, tén trong va lich sy

Cam dn moi nguGi da tham gia sy kién

Chia sé thong tin va giam sat su kién 3

» Cung cdp thong tin vé tuyén dudng, su kién va cd sd vat chat

» Thong bao nhitng diéu nén lam va khéng nén lam trong sur kién

» B6ng hanh cung ngudi tuan hanh va la mét phuang tién gidp d6

» B8 tri nhan vién cac khan dai va dia diém quan trong

» Quan sat ngudi tham gia, ngudi biéu tinh ddi nghich, dan dudng, v.v.

» Chuy cac van dé khi ching van con nho

Tuan hanh

+ Lam theo hudng dan clia PO trudng

+ Dam nhan va gilr viing cac vi tri trong sudt thdi gian
+ Ho tong nhiing ngudi tuan hanh qua céc tuyén dudng

+ Phan biét loai tudn hanh va dé y nhiing thay ddi va nhitng ngudi xen vao cudc
tuan hanh

+ Quan sét cac tinh hu6ng mdi xuat hién

+ Giao tiép, canh giac va theo ddi cac di€m rui ro d& xac dinh va céc tinh
hudng mdi xudt hién

+ Theo d&i dadm dong dé tim cac diém cing thang, cac chudng ngai vat

+ Dap (g cc yéu cau xin hd trg

Mit tinh >

Dam nhan va duy tri vi tri clia ban xung quanh cudc tu tap
Gidm sat cac van dé an toan, cac diém cing thdng va cac rli ro

Gidm sat viéc ra/vao cla nhitng VIP

Xac dinh va bao cdo cho cac vi tri dugc chi
dinh xung quanh céc dia diém tu tap

Chu&n bi cho cudc bat tuan dan sy da lén
ké hoachrada

Theo doi nhitng ngudi manh dong trong
cudc tuan hanh

Giai tan »

+ Xac dinh va béo cdo cho cac vi tri dugc chi
dinh xung quanh (cac) dia diém giai ta

+ Chi huy va kiém soat giao thong danh cho
ngudi di bd

+ Chuan bi san sang

+ Gidam bdt dam déng mot cach an toan

+ Gidm sat cac diém dau xe va luu lugng xe cd

+ VAn canh giac

+ Luu y cac lua chon giao thdng cong cong

+ Truyén dat hudng dan va phuong huéng



L&i khuyén khi giao tiép: Quy trinh 5 bu'éc
Hai trudc da
Dat bdi canh va giai thich tinh huéng
Trinh bay cac tuy chon
Xac nhan sy thdng cam/chdp nhan

Hanh déng

Lang nghe tich cuc

» Tdi c6 thé gidp ban gi » DE tdi xem tdi cd nghe
hay khong? dang nhitng gi ban noi

” H3y k& cho toi biét thém.  khong nhe...

) > gt i 530,
> Téi higu I do tai sao ban Cho t6i biét ban nghi sao

cam thdy nhu vay. » Toi thuc su’ cdm on ban d3
ip trong chuyén nay.
Nhirng gi khdng nén néi el oAk v
> Lai day! » Van dé gi vay?

» Yén nao » T6i can ndi chuyén vai ban!

Xac dinh va kiém soat tin don

+ Truyén dat cho hé thdng chi huy cta ban bat ky thdng tin sai
Iéch hodc tin don nao ban nghe hodc thdy trén mang xa hdi.

+ Lam theo hudng dan cta hé thdng chi huy dé thuc hién vai
trd cu thé ctia ban trong viéc d6i phé véi tin don

+ Plng tu'y hanh dong

K& hoach ha nhiét

+ Nhéc ho tuan theo céc quy tic cd ban

+ Tach biét va ngdn ho tra trén vao dam dong,
nhung khéng cham vao ngudi ho

+ Tiép tuc theo ddi ho va lién lac véi Di trudng CRS
hodc B6 Chi huy

+ Lién lac véi cd quan thi hanh luat phap

Ldi khuyén vé an toan ) Ghi chu vé su kién
Biét (cac) 16i thoat ra
Biét nai xe c§ dugc phép luu thong

Ludn ludn duy tri lién lac truc quan vdi cac ban

trong nhém

Duy tri lién lac véi Di trudng va cac ban trong nhdm
trong su6t thai gian co su kién

Tiép nhan cac tom tat hodc cap nhat vé an toan cla
B6 Chi huy

Theo ddi xa 19, thay 16, mai nha, cdu va cau vugt

Biét cach bao hiéu cho ban be va/hodc cd quan thi
hanh luat phap khi ban can gitp d&

Biét diém tap hop khan cap



